Konkurranseloven § 3-9 - Dispensasjon for prissamarbeid ved utleie av betalingsterminaler

V1999-47 29.06.99
Konkurranseloven 8 3-9 - Dispensagon for prissamarbeid ved utleie av betalingsterminaler

Sammendr ag:

Telenor Mobil AS gisdispensasion dik at Telenor Mobil AS kan fastsette forhandlernes priser og
faktureringsgebyr overfor sluttbruker ved utleie av mobile betalingsterminaler med innebygget GSM-
kommunikasjonsmodul.

Det visestil tidligere korrespondanse i denne saken, senest brev fra Thommessen Krefting Greve Lund
datert 25. februar 1999, mottatt her 15. mars 1999.

Konkurransetilsynet beklager den lange saksbehandlingstiden.
Sakens bakgrunn

Telenor Mobil AS (heretter Telenor) leverer i sasmarbeid med Bull AS (heretter Bull) mobile
betalingsterminaler til frittstaende forhandlere. Forhandlerne tilbyr betalingsterminaler til sluttbruker
enten for salg eller leie. For akunnetilby utleie av betalingsterminalen er det behov for finansiering av
dette. Finansieringsbehovet er last ved at Telenor har inngétt avtale med DnB Finans AS (heretter DnB)
om at DnB plikter & overta enhver leieavtale som forhandleren inngar med leietaker, forutsatt
kredittgodkjennelse av leietaker. Avtalen mellom Telenor og DnB regulerer derfor hvilken pris som
forhandleren kan ta for betalingsterminalene ved etablering av leiekontrakten, idet dette utgjer den
kredittgrense DnB er villig til & akseptere for hver betalingsterminal. Denne prisen er viderefert i
avtalen mellom Telenor og den enkelte forhandler. Forhandleren plikter & benytte en standard
leieavtale, hvor det ogsa er inntatt en klausul om at faktureringsomkostninger pakr 35 tillegges
terminleien.

Konkurransetilsynet har tidligere, i brev av 1. desember 1998, vurdert disse avtalene i forhold til
forbudsbestemmelsene i konkurranseloven (krrl.). Etter tilsynets vurdering vil forhandlerne som felge
av disse avtalene ikke kunne fastsette prisene sine pafritt grunnlag. De vil ogsa vaare forpliktet til a
kreve det fastsatte faktureringsgebyret. Leiereguleringen og fastsettel sen av faktureringsgebyret i
avtalen mellom Telenor og forhandlerne, sett i sammenheng med avtalen mellom Telenor og DnB,
rammes derfor av krrl. 8§ 3-1 farste ledd. Det er sdledes nadvendig med dispensasjon i medhold av
krrl. § 3-9.

Dispensag onsvurderingen

Etter krrl. § 3-9 farste ledd kan det dispenseres fraforbudenei krrl. 88 3-1 til 3-4 dersom ett av faglgene
vilkar er tilstede:

a) konkurransereguleringen innebager at konkurransen i vedkommende marked forsterkes,
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b) det ma forventes effektivitetsgevinster som mer enn oppveier tapet ved konkurransebegrensningen,
¢) konkurransereguleringen har liten konkurransemessig betydning, eller
d) det foreligger saalige hensyn.

Partene anfarer i brev av 25. februar at utleie av mobile betalingsterminaler utgjer en svaat liten del av
de mobile betalingsterminal ene som distribueres gjennom partene, som igjen utgjer en liten del av det
totale markedet for betalingsterminaler i Norge. Samtidig gjer ordningen at de kunder som gnsker aleie
fremfor akjape far muligheten til dette. Partene antar derfor at ordningen kvalifiserer til dispensasjon
etter krrl. 8 3-9 farste ledd bokstav c), eventuelt i kombinasjon med bokstav b). Subsidiaat anfares det
at bokstav a) kommer til anvendelsei det ordningen muliggjer utleielasning i konkurranse med salg og
evt. andre utleieformer pa markedet.

Det rel evante mar ked

For atastilling til om vilkarene for agi dispensasion i krrl. § 3-9 er tilstede, ma det undersgkes pa
hvilket marked konkurransereguleringen finner sted; det relevante marked. Dette markedet har en
produktdimengjon og en geografisk dimengjon.

Det aktuelle produktet det er snakk om er salg og utleie av mobile betalingsterminaler for betaling med
kort elektronisk over mobilnettet. Partene opplyser at totalvolumet for salg og utleie av
betalingsterminaler i Norge er ca. 45000 arlig. Av disse er pr. i dag mellom 500 og 1000 mobile
terminaler. Det er kun Bull som tilbyr mobile terminaler pa det norske markedet i dag, men partene
antar at NCR Norge AS vurderer en tilsvarende | gsning. Partene opplyser videre at av de ca. 500 mobile
terminalene som ble solgt av partene i 1998, utgjorde utleieandelen ca. 30 terminaler.

Tilsynet er i tvil om mobile og faste betalingsterminaler, hvor betalingen skjer via det faste
telefonnettet, tilhagrer samme produktmarked. For telefoni har tilsynet i tidligere saker vurdert at
mobiltelefoni og fastnett utgjar ulike relevante markeder, blant annet ut fra prisforskjeller og det forhold
at de dekker ulike behov og har ulik evne og kapasitet nar det gjelder dataoverfering og
tilleggstjenester. Konkurransetilsynet antar at disse forskjellene ikke gjar seg like mye gjeldende for
mobile og faste betalingsterminaler, men fortsatt er det forskjeller knyttet til pris og mobilitet som kan
tilsi at produktene tilhgrer ulike markeder. Tilsynet tar imidlertid ikke endelig stilling til dette, da det
uansett ikke far noen innvirkning pa dispensasjonsvurderingen i denne saken, jf. nedenfor.

Forhandlernettverket er etter det tilsynet forstar spredt over hele Norge, og utleie og salg tilbystil
kunder i Norge. Konkurransetilsynet har derfor vurdert det geografiske markedet til & vaae Norge.

Tilsynets vurderinger

Konkurransetilsynet vil farst vurdere om vilkarenei krrl. § 3-9 farste ledd bokstav b) er oppfyit.
Bestemmel sen krever at det ma forventes effektivitetsgevinster som mer enn oppveier tapet ved
konkurransebegrensningen.

Konkurransetilsynet antar at det er ngdvendig med en finansieringslgsning for at forhandlerne skal
kunnetilby utleie av betalingsterminaler. Videre antar tilsynet at nar Telenor inngar en avtale med én
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finansieringsinstitusjon pa vegne av ale ndvaarende og fremtidige forhandlere, savil dette kunne gi
bedre vilkar enn om hver forhandler métte ordne finansiering pa egen hand. En gunstig
finansieringsl@sning gjar at forhandlere kan tilby utleie til betingelser som kan bedre deres
konkurranseposision pa markedet. | tillegg kommer at en felles finansieringsl asning med en

standard |eiekontrakt reduserer transaksjonskostnadene. K onkurransetilsynet er imidlertid usikker pa
om det er ngdvendig med en prisbinding for & oppna disse effektivitetsgevinstene, eller om omtrent det
samme kunne vaat oppnadd med en felles finansieringsordning hvor starrelsen pa den gvre risiko DnB
patok seg lafast, men hvor forhandlerne sto fritt til a sette prisen med den konsekvens at forhandlerne
eventuelt matte baare noe av risikoen selv. Tilsynet antar imidlertid at dette ville faretil noe hayere
transaksjonskostnader ved at forhandlerne matte lage individuelle avtaletil pasninger. Pa denne
bakgrunn finner tilsynet det usikkert om vilkarenei krrl. § 3-9 farste ledd bokstav b) er oppfylt.

Etter Konkurransetilsynets vurdering vil ikke et fast faktureringsgebyr kunne fere il
effektivitetsgevinster som mer enn oppveier tapet ved konkurransebegrensningen.

Pa grunn av den tvil som er knyttet til om vilkarene for dispensasjon etter § 3-9 farste ledd bokstav b) er
oppfylt for s vidt gjelder fastsettel se av utleieprisen, og fordi tilsynet ikke kan se at vilkarene er oppfylt
for fastsettel se av faktureringsgebyret, er det etter tilsynets vurdering mer naaliggende at en
dispensasjon for hele ordningen eventuelt gis med grunnlag i krrl. § 3-9 farste ledd bokstav c).
Dispensasjon etter denne bestemmel sen krever at konkurransereguleringen har liten konkurransemessig
betydning.

Som det fremgar av redegjarel sen ovenfor om markedet, utgjer utgjorde utleieandeleni 1998 kun ca. 30
av totalt 500 mobile betalingsterminaler. Partene forventer nedgang i denne andelen som fglge av at
prisnivaet ved salg er blitt redusert. Pa denne bakgrunn er det tilsynets vurdering at uansett om det
relevante produktmarkedet utgjer bade faste og mobile betalingsterminaler, eller kun mobile terminaer,
er utleieandelen saliten at prisreguleringen, herunder fastsettel sen av faktureringsgebyret, ma sies aha
liten konkurransemessig betydning.

Idet Konkurransetilsynet finner at dispensasjonsvilkarenei krrl. 8§ 3-9 farste ledd bokstav c) er oppfylt,
er det etter tilsynets vurdering ikke nadvendig a vurdere om dispensasjon eventuelt kunne vaat gitt i
medhold av krrl. § 3-9 farste ledd bokstav a), dlik partene anfarer subsidiaat.

Vedtak

Konkurransetilsynet har pa denne bakgrunn og med hjemmel i krrl. & 3-9 farste ledd bokstav c) fattet
folgende vedtak:

Telenor Mobil ASgisdispensagon frakrrl. 8 3-1farsteledd dlik at Telenor Mobil
AS kan fastsette forhandlernes priser og faktureringsgebyr overfor sluttbruker ved
utleile av mobile betalingster minaler med innebygget GSM -kommunikasjonsmodul.

Vedtaket trer i kraft straksog gjelder til og med 1. juli 2004.
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For ordens skyld gjares det oppmerksom pa at vedtaket kan paklages innen tre uker. En eventuell klage
stilestil Arbeids- og administrasjonsdepartementet, men sendes til Konkurransetilsynet. For gvrig vises
til vedlagte skjema "Melding om rett til & klage over forvaltningsvedtak”.

Konkurransetilsynet gjear oppmerksom pa at dispensasjonen kan trekkes tilbake dersom forutsetningen
for dispensasionen ikke lenger er tilstede, jf. krrl. 8 3-9 tredje ledd. Dersom det er behov for
dispensagion utover det tidsrom dispensasjonen er innvilget for, bes De sgke om forlengelsei god til far
dispensasjonen utlgper.

til toppen
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