
















































































Annen butikk (fyll inn):
Vet ikke

9. Tenk deg at du før avreise,til butikken, visste at REMA 1000 EIDSVÅG var permanent
stengt- Hvor ville du da handlet?

1 Coop Prix Prestestien Myrdalskogen 2A
2 Coop Extra Måseskjæret Sandviksveien 94
3 REMA 1000 Åsane Senter Åsane Senter 51
4 Coop Obs. Åsane (Horisont) Myrdalsvegen 2
5 REMA Helleveien Søndre Øyjorden 75
6 Coop Prix Ulset Hesthaugvegen 30
7 SPARØyjorden Øyjordsveien 1
8 REMA Ulset Hesthaugvegen 16
9 Coop Prix Helleveien Helleveien 263
10 Meny Gullgruven Liamyrane 1
11 SPAR Eikevilken Helleveien 141

Matkroken Sandvikstorget Sandvikstorget 11

Annen butikk (fyll inn):
Villle ikke handlet i det hele tatt
Vet ikke

10. Hva er din alder?

2 0 - 3 9
40 - 5 4
55 - 66

D 6 7 - 7 9
80

11. Kjønn
Mann
Kvinne

41



Hva beskriver best ditt besøk på REMA 1000 FJØSANGER? Jeg kom for å:
Hverdagshandle (handle for en till to dager)
Storhandle (handle for hellgen elller en hel uke)
Handle tilbudsvarer/kampanjevarer
Handlle noen få dagligvarer jeg manglet
Handle noe å spise med en gang
Annet
Vet ikke

2. Er REMA 1000 FJØSANGER din foretrukne butikk for denne typen handel?
Ja
Nei
Vet ikke

3. Omtrent hvor mye handlet du for i dag?

4. Hvor reiste du fra for å komme ti l REMA 1000 FJØSANGER?
Hjemmefra Annet sted
Jobb/Studiested Vet ikke

Omtrent hvor lang t id brukte du på å reise t i l REMA FJØSANGER i dag?

6.
Motorkjøretøy
Kollektivt
Sykkel

Hvordan reiste du ti l REMA 1000 FJØSANGER i dag?
Til fots
Annet

Tenk deg at du før avreise visste at prisene på REMA 1000 FJØSANGER hadde økt med
5% - Hva ville du gjort?

fortsatt handlet i denne butikken - gå rettt i l spørsmål 9
Handlet i en annen butikk
Ikke handlet i det hele tatt - gå rett til spørsmål 9
Vet ikke - gå rett t i l spørsmål 9

8. Hvor ville du ha handlet?
1 Meny NESTUN Nesttunveien 90
2 REMA 1000 LANDÅS Nattlandsveien 84
3 Meny SLETTEN Vilhelm Bjerknes vei 4
4 Kiwi BIRKEVEIEN Birikeveien 43
5 Coop Mega BØNES Øvre Kråkenes 115
6 Kiwi FJØSANGER Fjøsangerveien 215
7 REMA 1000 NATTLAND Nattlandsveien 126
8 REMA 1000 WERGELAND Fageråsveien 2
9 Kiwi PARADIS Tjernvegen 30
10 Coop Extra MINDE Minde Alle 48
11 Meny FANTOFT Fantaftveien 16

Bunnpris BØNES Tjørnhaugen 1
13 REMA 1000 MIIDTUNI Sanddalsringen 1
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D
D

Annen butikk (fyll inn):
Vet ikke

9. Tenk deg at du før avreise t i l butikken, visste at REMA 1000 FJØSANGER var permanent
stengt - Hvor ville du da handlet?

1 Meny NESTUN Nesttunveien 90
REMA 1000 LANDÅS Nattlandsveien 84

3 Meny SLETTEN Vilhellm Bjerknes vei 4
4 Kiwi BIRKEVEIEN Birkeveien 43
5 Coop Mega BØNES Øvre Kråkenes 115
6 Kiwi FJØSANGER Fjøsangerveien 215
7 REMA 1000 NATTLAND Nattlandsveien 126
8 REMA 1000 WERGELAND Fageråsveien 2
9 Kiwi PARADIS Tjemvegen 30
10 Coop Extra MINDE Minde Alle 48
11 Meny FANTOFT Fantoftveien 16

Bunnpris BØNES Tjørnhaugen 1
13 REMA 1000 MIDTUN Sanddalsringen 1

D
D
D

Annen butikk (fyll inn):
Villle ikke handllet i det hele tatt
Vet ikke

10. Hva er din alder?

Dl 2 0 - 3 9
Dl 4 0 - 5 4 !

55 - 66
6 7 - 7 9
80

D
D

Kjønn
Mann
Kvinne
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1.
D
D
D
D
D
D
D

Hva beskriver best ditt besøk på REMA 1000 EIDSVÅG? Jeg kom for å:
Hverdagshandle (handle for en ti l to dager)
Storhandle (handle for helgen eller en hell ukeI
Handle tilbudsvarer/kampanjevarer
Handle noen få dagligvarer jeg manglet
Handle noe å spise med en gang
Annet
Vet ikke

2.
D
D
D

Er REMA 1000 EIDSVÅG din foretrukne butikk for denne typen handel?
Ja

Vet ikke

3. Omtrent hvor mye handlet du for i dag?

4. Hvor reiste du fra for å komme til REMA1000 EIDSVÅG?
Dl Hjemmefra
Dl Jobb/Studiested

D Annetsted
Vet ikke

5. Omtrent hvor lang t id brukte du på å reise til IREMA EIDSVÅG i dag?

6.
D
D
D

Hvordan reiste du ti l REMA 1000 EIDSVÅG i dag?
Motorkjøretøy
Kollektivt
Sykkel

D
D Annet

Til fots

7. Tenk deg at du før avreise t i l butikken, visste at REMA 1000 EIDSVÅG var permanent
stengt - Hvor ville du da handlet?

8. Hva er din alder?
- 1 9

Dl 2 0 - 3 9
Dl 4 0 - 5 4 !

55 - 66
6 7 - 7 9
80

9.
D
D

Kjønn
Mann
Kvinne
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1.
D
D
D
D
D
D
D

Hva beskriver best ditt besøk på REMA 1000 FJØSANGER?Jeg kom for å:
Hverdagshandle (handle for en ti l to dager)
Storhandle (handle for helgen eller en hell ukeI
Handle tilbudsvarer/kampanjevarer
Handle noen få dagligvarer jeg manglet
Handle noe å spise med en gang
Annet
Vet ikke

2.
D
D
D

Er REMA 1000 FJØSANGER din foretrukne butikk for denne typen handel?
Ja

Vet ikke

3. Omtrent hvor mye handlet du for i dag?

4. Hvor reiste du fra for å komme til REMA1000 FJØSANGER?
Dl Hjemmefra D Annetsted
Dl Jobb/Studiested Vet ikke

5. Omtrent hvor lang tid brukte du på å reise til REMA FJØSANGER i dag?

6.
D
D
D

Hvordan reiste du til REMA 1000 FJØSANGER i dag?
Motorkjøretøy
Kollektivt
Sykkel

D Til fots
D Annet

7. Tenk deg at du før avreise til butikken, visste at REMA 1000 FJØSANGER var permanent
stengt - Hvor ville du da handlet?

8. Hva er din alder?
- 19

D 2 0 - 3 9
4 0 - 5 4

Dl 5 5 - 6 6
67- 79

Dl 80

9.
D
D

Kjønn
Mann
Kvinne
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B
Fullstendig oversikt over tidspunkter for gjennomføring av undersøkelser

REMA 1000 REMA 1000

Eidsvåg Fjøsanger

Dato Tidspunkt Tidspunkt

8.9.16 13.00-17.45

9.9.16 12.15-17.00 13.00-18.00

10.9.16 11.20-16.00

13.9.16 14.00-18.00 13.00-16.30

14.9.16 12.15-17.00

15.9.16 14.00-16.00

17.9.16 12.30-17.00

20.9.16 12.30-17.30

21.9.16 16.45-18.45

26.9.16 16.45-19.00

27.9.16 13.00-17.00

28.9.16 12.30-15.30

Sum antall timer 51 t 20 min 55 t 106 t 20 min
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Tabell 5.1.1 -Kundediversjon åpent spørsmål-REMA 1000 Eidsvåg

Butikk
Kundediversjon

Butikk
Kundediversjon

Åpent spørsmål Åpent spørsmål
Bunnpris Damsgård 0.59 REMA Askøy 0.59
Bunnpris 0.59 REMA Dreggen 4.12***
Møllendalsbakken13 REMA Fjøsanger25 15.29***
Coop Extra Nyborg14 0.59 REMA Helleveien26 1.18*
Coop Prix Helleveien15 7 06*** REMA Knarvik 1.76**
Coop Extra Måseskjæret16 1.18* REMA Laksevåg 1.76**
Coop Prix Prestestien 0 REMA Marikollen?? 0.59
Coop Prix Ytre Arna 0.59 REMA Marken 0.59
Coop Prix Ulset 0 REMA Morvik 0.59
Coop Obs. Åsane17 2.94*** REMA Skjold 1.76**
Joker Ervik 11.76*** REMA Ulset 0.59
Kiwi Birkebeinersenteret18 0.59 REMA Wergeland 15.29***
Kiwi Bjømsonsgate 0.59 REMA Åsane Senter28 0.59
Kiwi Hetlevikåsen19 0.59 REMA Xhibition 4.12***
Kiwi Nesttun?° 0.59 Spar Eikeveien29 0.59
Kiwi Nyborg21 0.59 Spar Hylkje 1.18*
Kiwi Nøstet 0.59 Spar Øyjorden 0.59
Kiwi Rolland 1.76**
Kiwi Tertnes22 9.41
Matkroken Sandvikstorget 0
Meny Bergen Storsenter23 0.59
Meny Gullgruven 0
Meny Støletorget 0.59
Meny Vestkanten 7 06***
Meny Åsane Senter24 0.59

N 204
* 10% signifikansnivå,
** 5% signifikansnivå,

1%
signifikansnivå
***

Bunnpris Haukeland
Coop Extra Åsane
Coop Lønborg vgs, Prix Helleveien, Prix Lønnenborg, Coop Helleveien, Prix Helleneset
Coop Extra Sandviken

7 Horisont, Coop Obs Åsane Senter
18 Kiwi Sandviken
K i w iLoddefjord

2° Kiwi Skjoldskiftet
21 Kiwi Liaflaten
27 Kiwi Åstveit
2 Meny Bystasjonen
2 Meny Åsane
2 REMA Krambua
26 REMA Øyjorden, REMA NHH
27 REMA Mjølkeråen, REMA Toppe
28 REMA IKEA
2 Spar Helleveien
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Tabell 5.1.2 - Svar kategorisert som vet ikke - Eidsvåg

Svar Antall respondenter
Butikk oppe i svingen 1
Coop Sentrum 1
Coop Åsane 3
Der jeg bor 1
Kiwi Haukeland 1
Kiwi i nærheten 1
Kiwi i Åsane 3
Nærbutikken 1
REMA Bønes 1
REMA Fyllingsdalen 3
REMA i Åsane 1
Sotra 1
Spar Sandviken 1
Åsane Senter 1

Tabell 5.2.2 - Svar kategorisert som vet ikke - Fjøsanger

Svar Antall respondenter
Kiwi 1
Kiwi (Nærbutikken) 1
Kiwi Os 2
Meny Oasen 3
REMA Ama 1
REMA Birkeland 1
REMA Bjørge 1
REMA Fyllingsdalen 12
REMA Tertnesveien 1
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Tabell 5.2.1 - Kundediversjon åpent spørsmål - REMA 1000 Fjøsanger

Butikk
Kundediversjon

Butikk
Kundediversjon

Åpent spørsmål Åpent spørsmål
Bunnpris Bønes 60 Meny Lagunen 60

Bunnpris Strønen 2.40 Meny Midtun 20

Coop Bønes31 8.38*** Meny Nesttun 3.59***

Coop Extra Apeltun 1.20 * Meny Sletten42 2.40**

Coop Extra Blomsterdalen32 60 REMA Drotningsvik43 60

Coop Mega Nordås33 2.40** REMA Eidsvåg 1.80**

Coop Extra Minde34 1.20* REMA Elveneset 1.20*

Coop Obs Lagunen35 5.99*** REMA Fanatorget 1.20*

Eurospar Blomsterdalen 60 REMA Haukelandsveien44 60

Kiwi Bøhmergaten37 60 REMA Kjerreidviken 60

Kiwi Fjøsanger 20.96 REMA Kokstad 1.80**

Kiwi Kronstad 60 REMA Lynghaugparken45 1.20*

Kiwi Nesttun38 1.20* REMA Midtun46 1.80**

Kiwi Paradis 2.40** REMA Myrholtet47 1.20*

Kiwi Søreide 60 REMA Nattland48 1.80**

Kiwi Sørås

Lerøy Mat Galleriet39

Meny Bergen Storsenter°

Meny Dolviken41

Meny Fantoft

1.20

1.20

60

1.80**

2.40**

*

*

REMA Os 60

REMA Skjold 4.79

REMA Spectrum 60

REMA Wergeland 9.58***

Spar Bønes 5.39***

Spar Sikthaugen 60

* - 1 0 % signifikansnivå,

** 5% signifikansnivå,

*** 1% signifikansnivå

° Bunnpris Hop
3 Coop Extra Bønes, Coop Prix Kråkenes, Prix
Bønes, Extra Bønes
2 Coop Blomsterdalen

Coop i Kilden, Coop Mega Kilden, Coop Nordås
Coop Minde
Obs Lagunen
Spar Blomsterdalen

7 Kiwi Danmarksplass
8 Kiwi Skjold, Kiwi Skjoldskiftet

° Lerøy Galleriet
+° Meny Bystasjonen

+ Meny Slettebakken
Drotningsvik (REMA 100)

+ REMA Haukeland/Haraldsplass
R E M A Lynghaug
R E M A 1000 Midtun

+ REMA Myrholt
+ REMA Nattlandsveien

Meny Søreide
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